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EQCSystem++ SW ® 1.0

“VEQ - Controllo di Qualita' Esterno in 
Biologia Molecolare: un sistema integrato 

basato sul web”
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Introduzione

E' un full web based Open Source Software per la gestione integrata di programmi di “Controllo di 
Qualità Esterno in Biologia Molecolare” progettati con lo scopo di verificare le variabili che si incontrano 
nelle più comuni tecniche molecolari soprattutto nelle fasi di estrazione dell’acido nucleico dalle varie 
matrici biologiche e di amplificazione dei bersagli genici.

I programmi VEQ di “Controllo Esterno di Qualità” sono studiati sia per una valutazione delle 
metodologie di base di biologia molecolare (Livello 1), che della verifica del metodo diagnostico 
utilizzato dal singolo laboratorio (Livello 2). Il Livello 2 permette una valutazione sia in termini di 
specificità, capacità di individuare correttamente l’acido nucleico bersaglio (Fase 2A), che di sensibilità, 
limite di rilevazione rispetto a diluizioni note di clonato (Fase 2B). Partecipare ad un programma VEQ 
consente di:

a) utilizzare campioni di controllo no biohazard, prodotti in un unico lotto

b) valutare l’efficienza del metodo di estrazione in uso a partire da una matrice biologica

c) valutare fenomeni di carry over durante le varie fasi del processo

d) valutare l’efficienza dei reagenti utilizzati

e) valutare la specificità e sensibilità del singolo metodo diagnostico

f) ottenere uno “score di performance” del laboratorio rispetto a tutti i centri partecipanti al programma 
VEQ

EQC-System++ è stato studiato e sviluppato dalla L.I.A. srl per gestire tutti questi processi nell'ambito 
del progetto di ricerca "Ricerca di strumenti e applicazioni in rete per il controllo di qualità di laboratori di 
diagnostica molecolare" finanziato da Sardegna Ricerche nell'ambito del P.O.R. Sardegna 2000-2006, 
Misura 3.13 (Incentivazione diretta alle imprese), Sub-Azione B2 "Aiuti alla R&S e incentivi per servizi di 
innovazione, sperimentazione e prototipazione" , Programma "Distretto Tecnologico Sardegna ICT" con 
la collaborazione della BCS Biotech S.p.A - Cagliari (Italy), dell'Università degli Studi di Cagliari -
Cattedra di Genetica Medica, del Centro Regionale Trapianti del P.O. Binaghi - Cagliari (Italy), della 
Fondazione Università “G. D’Annunzio”- Chieti (Italy)
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Caratteristiche principali

� E’ un sistema basato sul web: per usarlo è
sufficiente un browser e una linea Internet. 

� E’ un sistema integrato: i dati sono inseriti una 
sola volta e condivisi con diversi livelli di acces so

� La sicurezza è definita in termini di ruoli e 
permessi assegnati agli utenti dall’amministratore 
del sistema. 

� Include funzionalità di Content Management: 
l’utente amministratore può creare pagine di 
contenuti e menù di navigazione 
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Pagina di Login

EQCSystem++ prevede di base tre tipologie (gruppi) di utenti: 
CGP(Centro Gestione Programma), CC(Centro Controllo Riferimento) e 
Laboratorio. Ad ogni gruppo possono essere  assegnati più account 
(UserId e Password). Al momento del login gli utenti hanno accesso ai 
dati e azioni in base ai permessi che gli sono stati assegnati. Il 
menu visualizzerà solo gli items permessi. EqcSystem++ implementa 
anche funzionalità di content management e creazione dinamica dei 
menù. Questo è un esempio tipico di pagina di contenuti che può essere 
modificata via web dall’utente amministratore.
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Login: Utente CGP

TOP MENU

SUB MENU
L’Utente del gruppo CGP è anche l’amministratore 
del sistema: è l’unico abilitato a gestire gli 
utenti e creare gli account.Il “Top Menu” cambia 
in funzione del “gruppo” di appartenenza. Il click 
su una voce del Top Menu provoca l’apertura del 
Sub Menu Corrispondente. Le voci “Home”, “Avvisi”
e “MsgBox” sono presenti in tutti i profili.Il Sub 
Menu di “Home” riporta l’accesso alle funzionalità
della gestione VEQ assegnate al profilo di 
appartenenza ed è diversa per ogni profilo. 
Nell’area sottostante il Sub Menu sono riportate 
le informazioni dell’utente ed il punto di uscita 
(LogOut) dall’applicativo.
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CGP – Gestione Utenti

Riporta la lista degli utenti “Attivi” nel sistema. Per creare un 
nuovo utente è sufficiente usare il link “Nuovo Uten te”. 
Cliccando invece sulla UserId si può visualizzare n el dettaglio 
la scheda dati dell’utente con possibilità di modifi ca e 
cancellazione. Cliccando sul ruolo si accede alla s cheda di 
assegnazione/gestione dei permessi associati al ruo lo assegnato.
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CGP – Anagrafica Laboratori

Lista dei laboratori iscritti al programma. Si 
accede alla scheda anagrafica del singolo 
cliccando sulla ragione sociale. Notare che da 
questo schermo, per ogni laboratorio, si può 
saltare alla lista degli ordini effettuati
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CGP – Anagrafica KIT

Tutti i kit prodotti dal CGP 
con la possibilità di 
visualizzare la produzione. 
Quasi tutte le liste 
comprendono dei filtri per 
facilitare la ricerca
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CGP – Gestione della Produzione

I Lotti (KIT) prodotti con le quantità. In questo 
schermo è stato inserito, per ogni lotto, un link 
alle Evidenze prodotte dal CGP e dal CC. Sono 
presenti inoltre due filtri di ricerca
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CGP – Inserimento/Gestione Evidenze

Accesso alla lista 
delle Evidenze

Per ogni Kit prodotto (lotto) il CGP inserirà le Evidenze 
prodotte, queste saranno messe a disposizione in so la 
lettura al CC.
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CGP – Lista delle Evidenze
Invio di un avviso automatico 
al CC riguardo l’inserimento 
delle Evidenze. Queste 
saranno accessibili al CC in 
sola lettura

Form per l’UpLoad dei file

Lista delle Evidenze del CGP e del CC con diritti d i 
lettura e/o scrittura in funzione della proprietà de l 
file.
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CGP – Gestione Ordini
Ad ogni ordine possono 
essere allegati dei 
file quali, per 
esempio, le etichette 
dei kit, l’ordine o la 
fattura scannerizzata

Filtro per visualizzare 
solo gli ordini di un dato 
laboratorio

La lista di tutti gli ordini evasi dal CGP. 
Possibilità di filtrare gli ordini per laboratorio
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CGP – Form Attachment files

La lista dei file allegati all’ordine con il form 
per l’upload del file.

Dati dell’ordine

Form per 
l’Upload dei 
Files
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CGP – Dettaglio Ordine
Intestazione Ordine

Le righe d’ ordine comprendono i 
link per l’accesso diretto a:
� evidenze CC e CGP
� Dati controllo qualità
prodotti dal laboratorio
� La scheda di valutazione del 
CC sui risultati ottenuti dal 
laboratorio dall’analisi del 
lotto.

Dopo l’inserimento / evasione di 
un ordine il CGP invierà un 
avviso automatico al CC
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Il sistema di Messaggistica Interno

Il software è dotato di un sistema di messaggistica 
interno disponibile a tutti gli utenti che hanno ac cesso 
al software. Lo stato di un messaggio letto o da le ggere è
rappresentato da una icona. La cancellazione di un 
messaggio provoca il suo trasferimento nella cartel la 
cestino dalla quale può essere recuperato e riprist inato

Le cartelle dei messaggi 
e l’avviso sulla presenza 
di nuova mail
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Gli Avvisi

E’una sorta di bacheca elettronica dove vengono pub blicati “Avvisi”
diretti a tutta la community. Solo CGP e CC possono  pubblicare avvisi. 
Per ogni avviso è riportata la data di pubblicazione , il titolo ed 
un’anteprima del contenuto. Cliccando sul titolo si  accede all’articolo 
completo. Ogni articolo ha associata una data di sc adenza raggiunta la 
quale il sistema smette di pubblicarlo.
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Avvisi - Gestione

La schermata di gestione degli Avvisi accessibile s olo a 
CGP e CC
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Login – Utente CC

Schermata che si presenta dopo il login di un utent e del 
gruppo CC
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CC – Gestione Strumenti

La lista modificabile degli strumenti utilizzabili dai 
laboratori per le analisi dei kit ordinati. Questa 
funzionalità è resa disponibile anche al CGP e ai 
Laboratori.



© 2007 L.I.A.

CC – Le Evidenze
Filtri di ricerca

Link ad una pagina dove è
possibile 
� accedere alla lista delle 
Evidenze inserite dal CGP e 
disponibili al CC in sola 
lettura
� Inserire e gestire le 
Evidenze ottenute.

In questa schermata si trova la lista di tutti i lo tti 
consegnati ai laboratori con l’accesso alla lista d elle 
Evidenze, per ogni lotto, ottenute dal CGP
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CC – Lista Evidenze

Nome del 
lotto a cui 
fanno 
riferimento 
le Evidenze

Lista in 
lettura delle 
Evidenze 
prodotte dal  
CGP e dal CC

Form per l’inserimento delle 
Evidenze prodotte dal CC
Immediatamente dopo l’UpLoad 
del file la lista CC viene 
aggiornata con il nuovo file

Spedizione automatica di un 
avviso al CGP circa la presenza 
e la disponibilità in sola 
lettura delle evidenze prodotte 
dal CC
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CC – Lista Laboratori

La lista di tutti i laboratori iscritti al programm a con 
Link alla scheda anagrafica (sola lettura) e alla l ista 
degli ordini effettuati dal laboratorio (sola lettu ra)
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CC – Lista Ordini

La lista di tutti gli ordini di tutti i laboratori con un 
filtro per agevolare la visualizzazione degli ordin i 
associati al singolo laboratorio. Il click sulla ri ga 
provoca la visualizzazione del dettaglio dell’ordin e.
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CC – Dettaglio Ordine

Lista 
documenti 
allegati 
all’ordine

Dati intestazione ordine 

Lista dei kit ordinati con 
accesso, per ogni riga, a:
� Evidenze CGP e CC
� Dati Controllo di qualità
del laboratorio
� Scheda di valutazione dei 
risultati dell’esperimento
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CC – Lista Evidenze Kit

In questa schermata il CC può accedere alle evidenz e 
prodotte dal CGP, inserire le Evidenze ottenute ed inviare 
un avviso elettronico automatico al CGP circa 
l’inserimento dei file nella lista
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CC – Lettura Dati Controllo Qualità
Qui si trovano i dati 
relativi 
all’esperimento/analisi sul 
kit ordinato quali:
� La lista degli strumenti 
usati
� La lista dei reagenti
� Il metodo (calcoli 
eseguiti per preparare il 
mix di prc,voltaggio 
applicato alla camera 
elettroforetica,tempo di 
corsa del gel, impostazioni 
utilizzate per la 
rilevazione del segnale, 
eventuali documenti/file da 
allegare)
� I risultati ottenuti (I 
VIAL) con possibilità di 
allegare diversi file (le 
Evidenze)
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CC – Scheda dei Risultati 

Usando il Form di UpLoad files il CC inserisce le s chede 
dei risultati indirizzati al laboratorio. Usando il  
sistema di messaggistica interno invierà un avviso a l 
laboratorio ed al CGP riguardo la presenza dei nuov i dati.

EQC
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Login: Utente Laboratorio 

Pagina che si presenta all’utente di un generico 
laboratorio dopo il login. Anche per i laboratori s ono 
presenti i menu “Avvisi” e “MsgBox” nonché una breve 
pagina di Help sulle funzionalità.
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Gestione Dati Anagrafici 

Il laboratorio è
responsabile 
dell’inserimento dei 
propri dati anagrafici. 
Solo il campo Codice, 
assegnato e inserito dal 
CGP al momento della 
registrazione e/o 
creazione degli account. 
Il campo codice non è
comunque modificabile
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Inserimento dati controllo qualità

Qui viene visualizzata la lista di tutti i kit ordi nati 
dal laboratorio. Per ogni kit ci sono i punti di in gresso 
per l’inserimento/gestione dei dati prodotti dall’a nalisi, 
nonché il link alla pagina dove verranno depositati i file 
sui risultati ottenuti dal controllo di qualità.

Dopo l’inserimento dei dati per il 
controllo di qualità il laboratorio 
invia un avviso automatico al CC e per 
cc al CGP circa il completamento 
dell’analisi mettendo a disposizione i 
dati per il controllo di qualità
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Inserimento/Gestione Strumenti

Lista degli strumenti usati per l’analisi del kit. Il link 
“Nuovo Strumento” serve per l’inserimento che si bas a 
sulla scelta da una lista predefinita (Anagrafica 
Strumenti). Il laboratorio ha la facoltà di aggiorna re l’
Anagrafica Strumenti nel caso in cui uno strumento usato 
non sia presente.
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Anagrafica Strumenti

Lista degli strumenti presenti in anagrafica con la  
possibilità di aggiungerne dei nuovi
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Inserimento/Gestione Reagenti Usati

Interfaccia per l’inserimento/gestione della lista dei 
reagenti adoperati.
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Inserimento Dati Metodo

Campi 
descrittivi per 
l’inserimento 
di:
• Calcoli 
eseguiti per 
preparare il 
mix di PRC
• Voltaggio 
applicato alla 
camera 
elettroforetica
• Tempo di corsa 
del gel
• Impostazioni 
utilizzate per 
la rivelazione 
del segnale
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Inserimento Risultati

Interfaccia per l’inserimento/gestione della lista 
risultati ottenuti con possibilità di allegare i fil e



© 2007 L.I.A.

Lista Schede dei risultati

Interfaccia per l’accesso in sola lettura ai file 
provenienti dal CC circa i risultati ottenuti dal 
laboratorio sull’analisi del Kit. In questo le sche de non 
sono ancora disponibili (lista vuota)
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New Features

� Stampa dei dati delle tabelle in formato PDF
� Esportazione dei dati delle tabelle in formato 

csv

� Calcolo dello score di performance ottenuto 
dai laboratori e visualizzazione delle schede di 
confronto dei vial ottenuti dal laboratorio con 
quelli del Centro di  riferimento 

� Visualizzazione reports e grafici riepilogativi 
sullo score di performance dei laboratori che 
partecipano alla VEQ
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New Features: assistenza e training

� Assistenza, 
informazione, help 
desk e training 
attraverso ambienti  
condivisi 3D web 
based
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Contatti e Demo

� Per una demo contattare:
� Giuseppe Capasso

� Tel +39 070 2345 219
� Fax +39 070 2345215

� Mob +39 340 1848 723
� Email: g.capasso@labinformatica.com


